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4 — Subsecretaria de Turismo

5 — Direccion de Turismo Municipalidad de la Ciudad de Mendoza
6 — Asociacion Argentina de Agentes de Viajes y Turismo

7 — Asociacion Mendocina de Agencia de Viajes y Turismo

8 — Asociacion de Hoteles

9- Camara de Turismo de Mendoza

‘/Procedimentales:

- Aplicacion del marco tedrico a la actualidad turistica de la Provincia de Mendoza
- Seleccion de articulos periodisticos para formar con conciencia critica.

- Utilizacion de material didactico ( videos, filminas) para ilustrar la teoria.

‘/Actitudinales:

- Valoracion de la puntualidad, esfuerzo intelectual y personal en un ambito de respeto mutuo y buena
convivencia.

- Desarrollo de la conciencia critica, mediante la observacion y el analisis de hechos.

- Adquisicion del habito de lectura de los acontecimientos turisticos actuales.

- Adhesion al Ideario Educativo del Instituto como parte de la formacion integral.

Estrategias metodolégicas
‘/HORAS PRESENCIALES

- Exposiciones teoricas, practicas y coloquiales con la participacion activa de los alumnos.

- Analisis de las realidades turisticas que surjan en la provincia y aquellos que propongan los alumnos.

- Presentacion escrita y oral de trabajos practicos individuales y grupales, los cuales seran propuestos
por el docente.

Evaluacién
- Asistencia: el alumno debera acreditar el 75 % de asistencia para ser considerado alumno regular.
Podra reducirse al 60 % en casos previstos por el reglamento ( con certificado de trabajo, de
enfermedad, madre de nifios menores)
- Regularidad: los alumnos deberan aprobar los 2 ( dos) exdmenes parciales y presentar una carpeta
individual de trabajos practicos en tiempo y forma ( incluiran los trabajos individuales y grupales). Se
exigira un porcentaje del 75 % en la aprobacion de los practicos.

Cada parcial tendra una instancia de recuperacion. En caso de no lograr la aprobacion de todos los parciales
0 sus recuperatorios, el alumno podra acceder a un examen global en julio, siempre que cumpla los
siguientes requisitos:

- tener al menos un parcial o recuperatorio aprobado.

- Tener regular la asistencia

- Haber presentado la carpeta de Trabajos Practicos en tiempo y forma.

- Acreditacion: se alcanzara mediante las evaluaciones parciales y el examen final ante un tribunal al
que accederan Unicamente los alumnos regulares, debiendo presentarse con la carpeta de Trabajos
Practicos visada.

Quienes hayan aprobado sus parciales con un 80% por lo menos, sin haber recuperado ninguno, seran
examinados so6lo sobre temas conceptuales y sobre la ejercitacion no evaluada en los parciales.

Quienes hayan alcanzado la regularidad sin cumplir la condicion anterior, rendirdn un examen que incluya
ademas la ejercitacion evaluada en los parciales.

Bibliografia
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2- Clasificacion de visitante
3- Confusiones semanticas : (, el turismo es una ciencia?
(, el turismo es una industria?
4 — Contexto social del turismo: tiempo libre, ocio y recreacion
5 — Las formas del turismo: clasificacion basica y otras clasificaciones

EJE TEMATICO N° 2: SISTEMA TURISTICO

1 — El funcionamiento del sistema turistico. El turista como elemento dinamico
y la industria turistica como instrumento del sistema: segiin Miguel Angel Acerenza.

2 — Elementos del sistema turistico: oferta, demanda, proceso de venta, producto turistico, planta,
infraestructura y superestructura: segun Roberto Boullon.

3 — Producto turistico

4 — Destino turistico

EJE TEMATICO N° 3: TURISMO: ORIGENES Y EVOLUCION

1 — Antecedentes remotos

2 — El turismo a partir del S. XVI

3 — El turismo a mediados del S. XIX

4 — El turismo después de la 1° Guerra Mundial

5 — El turismo después de la 2° Guerra Mundial

6 — El turismo en las ultimas décadas.

7 — Evolucion del turismo en Argentina: “ La Belle Epoque™ y el surgimiento de los parques nacionales
8 — Mendoza inserta en la evolucion de Argentina: la importancia del ferrocarril

EJE TEMATICO N° 4: REPERCUSIONES DEL TURISMO

1- El turismo y sus efectos sobre el medio ambiente

2 — Importancia de la actividad en la economia del pais.

3 — Efectos del turismo sobre los valores socio culturales. Importancia de la comunidad local.
Proteccion y efectos sobre el patrimonio cultural. Efectos sobre el medio ambiente natural.

4 — Efectos politicos del turismo internacional.

EJE TEMATICO N° 5: DESARROLLO Y TURISMO

1- El turismo como factor de desarrollo nacional y regional.

2- Diferencia entre crecimiento y desarrollo.

3- Desarrollo turistico sustentable.

4- Beneficios del desarrollo turistico sustentable

5- El turismo como respuesta a las nuevas problematicas humanas: nuevas modalidades en la forma de
hacer turismo.

6- Ecoturismo: como herramienta de conservacion.

EJE TEMATICO N° 6: MARCO LEGAL

1 — Legislacion turistica

2 — Agencia de viajes: Ley 18829

3 — Ley de alojamiento: Ley 18828

4 — Correspondencia con la legislacion provincial
5 — Etica y turismo

EJE TEMATICO N° 7: ORGANISMOS ESPECIALIZADOS EN TURISMO

1 — Organizacion Mundial del Turismo
2 — Secretaria de Turismo de la Nacion
3 — Ministerio de Turismo y Cultura
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Espacio curricular: INTRODUCCION AL TURISMO

Formato: ASIGNATURA

Carrera: TECNICATURA SUPERIOR EN TURISMO EDUCATIVO Curso:1° ANO

Profesor/a: LICENCIADA MARIANA I. BARLETTA

N° de horas: Totales: 90 Semanales: 6

Ciclo lectivo: 2007

Correlatividades: Para cursar y acreditar con Ecologia.

Fundamentacion

El desarrollo actual del turismo en la provincia de Mendoza esta inserto en las megatendencias mundiales que se
viven desde hace 25 afios hasta el momento, es por esta razon la necesidad de formar profesionales a la altura de
las nuevas tendencias que hoy expresa el turista.

El Técnico Superior en Turismo Educativo tendra las herramientas necesarias para programar y organizar,
ejecutar y evaluar prestaciones de servicios turisticos educativos, abordando incluso, la comercializacion de sus
propios paquetes turisticos.

Sin lugar a dudas, la adquisicion de los conceptos turisticos basicos para alcanzar la integracion tematica;
constituye el punto de partida y marco conceptual de los futuros profesionales para insertarse en el medio.

Objetivos generales

Los alumnos:
- Comprenderan en forma integral las nociones turisticas basicas.
- Desarrollaran las habilidades de sintesis, analisis y creatividad en trabajos practicos individuales.
- Participacion con sus pares en los trabajos grupales.

- Desarrollaran su expresion oral y escrita en la exposicion de practicos.
- Lograran la integracion tematica de la asignatura a través de la lectura de articulos periodisticos.

Contenidos
‘/Conceptuales:

EJE TEMATICO N° 1 : CONCEPTUALIZACION DEL TURISMO

1- Turismo: concepto y definiciones



